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Czy w przypadku nabycia poza lokalem
przedsiebiorstwa lub na odlegtosc rzeczy w
promocyjnej cenie, przystuguje prawo do odstapienia
od umowy zawartej przez konsumenta z
przedsiebiorca?

Przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pézn. zm.) umozliwiajg w
przypadku umdw sprzedazy zawartych poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ prawo odstapienia (tzw. prawo do
namystu), bez podania przyczyny w terminie 14 dni od daty otrzymania rzeczy przez konsumenta. Nie jest to jednakze prawo
absolutne przystugujgce od kazdej umowy. Jednakze sytuacje, w ktérych prawo odstgpienia nie przystuguje zostaty wskazane
enumeratywnie (zamkniety katalog), zas zasada jest, ze konsumentowi prawo odstapienia przystuguje.

Katalog wyjatkédw od prawa odstgpienia od umdw sprzedazy rzeczy (mocg ktérych konsument nabywa rzecz od
przedsiebiorcy) zawiera przepis art. 38 ustawy (poza umowami, co do ktérych w ogdle ustawa nie znajduje zastosowania, np.
zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 5 ustawy nie ma ona zastosowania do uméw zawieranych za pomocg automatéw sprzedajacych
lub zautomatyzowanych punktéw sprzedazy). Wsréd tych wyjatkdw nie zostaty ujete rzeczy kwalifikowane przez cene
promocyjng zastosowang przez przedsiebiorce (obnizka, rabat itp.). Podsumowujac - sprzedaz w promocji czy udzielenie
przez sprzedawce rabatu w Swietle aktualnego stanu prawnego nie pozbawia konsumenta prawa do odstgpienia od umowy
zawartej z przedsiebiorcag na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa.
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